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FINALITA' Recupero documentazione per predisposizine pratiche pensionistiche

Titolo Obiettivo 

strategico/di sviluppo:
Recupero documentazione per predisposizine pratiche pensionistiche

descrizione obiettivo

L'ente riceve periodicamente da parte dell'INPS richieste di sistemazione pratiche pensionistiche di personeche hanno prestato 

servizio presso il nostro ente prima dell'anno 2000. Oltre a recuperare la documentazione inerente i soggetti interessati, è 

necessario affidare ad una ditta esterna il processo di ricongiunzione delle posizioni interessate. Frequentemente nei fascicoli 

personali risulta completamente inesistente la documentazione: in tal caso è necessario ricostruire la posizione attraverso gli atti 

formali di assunzione (delibere e determine)

SCHEDA DEGLI OBIETTIVI

RESPONSABILE AREA/SETTORE PESO OBIETTIVO

Dott.ssa Gabriella Giacomello Servizio Finanziario 10

incarico a Ditta

Fasi attuative - Descrizione

confronto con INPS

recupero fascicolo personale

ricostruzione vita lavorativa del soggetto
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INDICI DI RISULTATO

Indici di Quantità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

gestione delle richieste inviate da INPS 100/100

Indici di Tempo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

Indici di Costo ATTESO RAGGIUNTO Scost.

invarianza dei costi del personale 100/100

Indici di Qualità ATTESO RAGGIUNTO Scost.

ricostruzione pratiche personali 100%
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CRONOPROGRAMMA
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VERIFICA INTERMEDIA AL

MEDIA RISPETTO DEI TEMPI % MEDIA RISPETTO DEI TEMPI %

Analisi degli scostamenti Analisi degli scostamenti

VERIFICA FINALE AL

MEDIA VALORE RAGGIUNTO % MEDIA VALORE RAGGIUNTO %

Provvedimenti correttivi Provvedimenti correttivi

Intrapresi Intrapresi

Cause Cause

Effetti Effetti

Da attivare Da attivare
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Cat.

D

C

2

PERSONALE COINVOLTO NELL'OBIETTIVO

Cognome e Nome % Partecipazione Costo orario n° ore dedicate annue Costo della risorsa

Gabriella Giacomello 10 27,94€                       2 55,88€                       

Elena Miotti 90 19,75€                       100 1.975,00€                  

-€                          

-€                          

-€                          

-€                          

-€                          

-€                          

-€                          

RISORSE AGGIUNTIVE UTILIZZATE

Tipologia Descrizione Costo

affidamenti a ditta gestione pratiche pensionistiche
200,00€                     

-€                          

COSTO DELLE RISORSE INTERNE 2.030,88€                  

COSTO COMPLESSIVO DELL'OBIETTIVO 2.230,88€                  
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Sono stati gestiti i fascicoli di 6 persone: purtroppo la carente docmentazione presente negli stessi ha richiesto parecchie ore di lavoro per la ricostruzione delle

pratiche.
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